
おかやま障害者ワークフォーラムオンライン㈱ベネッセビジネスメイト

所在地 

岡山事業所 岡山市北区南方3-7-17
ベネッセコーポレーション本社ビル 

本社 東京都多摩市落合1-34
ベネッセコーポレーション東京ビル

設 立 2005年2月2日 

会社紹介/主
な事業内容 

ベネッセホールディングスの特例子会社

ベネッセグループでは、進研ゼミなどの教育事業、介護事業・その他
語学、生活雑誌などの事業を行っています。
ベネッセビジネスメイトでは、オフィス清掃、荷物のデリバリー、総務系
の事務業務の代行、マッサージサービスなどの業務を担当しています。

従業員数
障害者数、
種別）
2024/5
現在

拠点
知的
障がい

精神
障がい

発達
障がい

身体障がい

障がい者計 従業員計肢体
不自由

視覚
障がい

聴覚
障がい

内部
障がい

東京 63 22 25 4 2 4 4 124 362

岡山 22 11 13 6 2 4 2 60 87

全社 85 33 38 10 4 8 6 184 449

障害者の主
な業務内容

・オフィス清掃・・・ベネッセ南方本社ビル、高柳オフィス、長船ＢＬセンターの３拠点。館内・トイレ清掃や廃棄物の分別回収を行い、
 清潔で快適なオフィス環境を提供しています。
・荷物のデリバリー・・・郵便物、トラック便、社内便（定期便、個人情報保護便）の仕分け、各フロアへのデリバリーを行っています。
・事務系業務・・・経理処理の代行、社用車管理、備品管理等の業務を行っています。業務をミスなく効率的に運用すること、
専門性を高めていくことでお客様に満足いただけるよう努力しています。
・コピー・書類作成業務・・・複雑なコピーや大量出力、簡単な製本・紙折り・裁断・ホチキス等の作業、PCでのデータ加工・入力作業・    
スキャニングなどを行っています。社屋内のコピー機のトナー交換や、コピー用紙の補充も行っています。
・マッサージサービス・・・ベネッセの福利厚生の一環として、あんま・マッサージの国家資格をもったヘルスキーパーがマッサージサービスを
提供しています。

はたらく、
かがやく、
未来をそだてる
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障害者雇用
の方針・取り
組み状況

特例子会社ですが、仕事の品質やコストにおいては、他の会社に負けない市場競争力もったプロフェッショナルな会社をめざしています。
また、働く意欲のある障害者が、その特性を生かして戦力になり、長く働ける職場環境やしくみを作っています。

・働きやすい職場作り・・・ﾏﾆｭｱﾙ･ｽｹｼﾞｭｰﾙの見える化、相談体制（産業医・臨床心理士面談含む）の整備・休憩室の設置など
・障がい者の支援体制・制度の整備・・・各部に指導員を配置。支援機関・医療機関・学校などとの協力体制で障害者を支援してい
ます。また、いろいろな障がい者向け研修、指導員向け研修なども実施しています。
・「楽ジョブ」・・・複雑な業務でも、仕事の手順ややり方を変えて誰にでもできるようにする、新しい資機材やツールも活用します。

勤務時間/
休日等/
通勤手段

清掃 7:15～15:15 事務 9:00～17:00 7時間勤務
土日祝日休み 有休あり
岡山駅から社員用シャトルバスで約10分。 駐車場・駐輪場あり。

求める
人材像

採用するときには以下の項目を大切にしています。
「はたらく意欲があること」 働きたいという気持ち、人の役に立ちたいという気持ちが大切です。
「人と協力して仕事ができること」 いろいろな人と一緒に協力しながら働くことが前提になります。
「働く準備ができていること」 自分自身の強み・弱みを知っていること、毎日会社に来て働く体力・生活習慣も大切です。

おかやま障害者ワークフォーラムオンライン㈱ベネッセビジネスメイト

Message ～これから就労をめざす方へ～

ビジネスメイトに興味を持ってくださった皆さま、ありがとうございます。
私たちの会社はサービス業を主体としており、仕事を通じて人の役に立っていることが実感できる場面も多いです。
一方で、お客様からの様々なご要望にお応えしていくためにも、一人一人が日々成長するという気持ちが欠かせません。
また、社会人として挨拶や報告・連絡・相談がとても大事と言われますが、それは人と協力して助け合うために必要だからです。

会社には仕事をしっかりと教えてくれる先輩や上司がたくさんいますので、入社するまでに、学校や支援機関で学んだことをしっかり身につけておき
ましょう。
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