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株式会社 天満屋

所在地

本社、岡山本店（岡山県岡山市）
津山店（岡山県津山市）
倉敷店（岡山県倉敷市）
福山店（広島県福山市）
広島緑井店（広島県広島市）

設 立 西暦1892年（文政12年）

会社紹介/主
な事業内容

岡山・広島地区を中心に展開する老舗百貨店

「優良商品の販売を通じて、地域社会の生活・文化の向上
に寄与する」を経営理念に、「人の心の豊かさを追求/創造
する企業グループ」として、百貨店事業を展開しています。

従業員数
障害者数、
種別）
2021/4現
在

拠点
知的
障がい

精神
障がい

発達
障がい

身体障がい

障がい者計 従業員計肢体
不自由

視覚
障がい

聴覚
障がい

内部
障がい

岡山地区 8 4 0 7 1 1 1 22 918

広島地区 2 2 0 2 0 2 0 8 465

全社 10 6 0 9 1 3 1 30 1383

障害者の主
な業務内容

◆ファミリーレストラン：調理場（知的障害）◆生鮮食品：陳列、売り場内整理（知的障害）◆従業員食堂：調理場（知的障害）
◆家具・寝装品・インテリア：庶務（聴覚障害）◆従業員リフレッシュルーム：あんま（視覚障害）◆サポートチーム：事務作業（精神障害）
◆グループ事務センター：伝票入力（身体障害）◆会計担当：入力補助業務（知的障害） 他

ロゴ、写真など

おかやま障害者ワークフォーラムオンライン
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障害者雇用
の方針・取り
組み状況

天満屋での仕事は、【接客】だけではなく、多岐に及びます。
売上伝票の入力や店内環境の整備、社員食堂の運営などお客様が
気持ち良くお買い物をしていただくため、ま
た従業員がいきいきと働くために必要な仕事がたくさん存在します。
障害の程度や本人のスキルを丁寧に聞き取り、
その人にあった仕事をデザインすることで、
長期間天満屋の一員として働いていただけるよう、
バックアップをしていきます。

勤務時間/休
日等/通勤手

段

【フルタイムの場合】
9：30～18：10、11：00～19：40など（シフト勤務、店舗・部門により異なる）、年間休日107日（曜日固定では有りません）。

【パートタイムの場合】
※勤務時間、休日数は就業内容、本人の状況によって決定します。

求める人材
像

当社は多くのお客様を相手にする「接客業」です。働く仲間として以下のことを大切にしています。
・「ごめんなさい」 「ありがとう」が言える・・・障害の有無に関係なく必要なスキルです。

・挨拶をしっかりする。・・・私達は挨拶が仕事の中心です。誰に対しても元気よく挨拶ができる事が重要です。

Message ～これから就労をめざす方へ～

「出来ない理由ではなく、どうすればできるか考えて行動しましょう」

これは、当社の行動基準の一つです。人は壁にあたったとき、どうしても楽な方に逃げがちです。その過程で「出来ない理由」を考えて、諦めようとします。
出来ない理由を考えることはかんたんですが、逆に「出来ない理由はなにか」「出来ない理由を克服する手段はあるか」ということを考えて物事を進めていくことは、働く中で非常
に重要です。
もちろん一人で出来なくてもいいのです。一緒に働く仲間、上司、支援してくださる人たちと一緒に考えていけま良いのです。
そうすると、自分が出来ることが広がっていきます。 一緒に頑張っていきましょう！

おかやま障害者ワークフォーラムオンライン


